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SOLUTIILE GEOSPATIALE:

INGREDIENT IMPORTANT PENTRU
IMBUNATATIREA SIGURANTEI PUBLICE

Organizarea unuia dinfre cele mai importante evenimente din 2008,  blice si companiile de utiiti, tehnologia GIS a primit astfel un plus de
Summitul NATO, a implicat folosirea infensd a Béncii de Date Urbane,  notorietate. Marcel Foca, Director General Intergraph Computer Services
0 solufie geospafial dezvoltatd de Infergraph Computer Services pen-  a explicat, pentru Market Watch, modul n care solufiile geospatiale au
fru Primdria Capitalei. Tradifionald prinfre insitufiile administratiei pu-  ptruns in acest sector, precum siimplicarea ICSn alte proiecte publice.

Face parte dintr-o strategie
orientarea Intergraph Computer
Services catre institutiile implicate
in siguranta publica?

Evenimente si conjuncturi deosebite
pretind solutii deosebite. Solutiile geospa-
tiale nu fac exceptie de la aceastd regula.
Intr-adevir, fati de deja clasicele proiecte
demarate de administratia publici si de
ompaniile de utilitati, gestiunea infor-
matiei geospatiale primeste un nou impuls
prin interesul crescdnd manifestat de in-
stitutiile din domeniul sigurantei publice.
Proiectele demarate in acest segment nu
au apdrut in urma unei schimbdri de focus
a ICS, ci este vorba de un domeniu emer-
gent in care oamenii constientizeazd
provocdrile si inteleg suportul pe care il pot
primi de la o solutie geospatiala.

Parteneriatul incheiat recent cu In-
spectoratul General al Politiei Romane
se inscrie pe aceasta directie?
Parteneriatul strategic incheiat cu
IGPR are ca principal scop transferul de
know-how. De ce ar avea nevoie IGPR-ul
de transfer de know-how geospatial? In
primul rand pentru cd nevoia lor de tehno-
logie geospatiald, de unelte geospatiale, este
la fel de mare ca in administratia publici si
companiile de utilitdti. Pentru toate aceste
trei categorii utilizarea tehnologiilor geo-
spatiale se face la nivel de core-business.
Mai mult decit atit, presiunea mare este
exercitatd de sensibilitatea publici a acti-
vitdtii IGPR. Daca inconsistenta in gesti-
unea infrastructurii publice (strizi, canale,
retele electrice etc.) afecteazd indirect viata
cetdtenilor, inconsistenta in gestiunea se- Marcel Foca, Director General
curititi si a linistii publice poate duce la ex- » Intergraph Computer Services
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> periente personale cu un impact mult mai
puternic in rdndul opiniei publice. De
exemplu dacid o stradd recent asfaltatd este
sdpatd din nou pentru a se schimba o cana-
lizare, atunci impactul este in primul rand
de imagine si apoi de impresie a cheltuirii
in mod ineficient a unor bani publici. fnsi
cresterea infractionalititii in aceeasi zond
determind un puternic sentiment de inse-
curitate cu impact direct asupra cetdtea-
nului. Cetdteanul poate tolera mai usor o
problemad de infrastructurd decit una de se-
curitate personald. Aceasti situatie creeazd
o presiune asupra institutiilor publice pen-
tru gdsirea celor mai bune mijloace de
gestiune a activititii specifice. Mai mult, in
Politia Roméni a avut loc un schimb de
generatii care a generat o flexibilitate ridi-
catd In analizi si decizii. De aici provine si
deschiderea pentru tehnologiile care ajuta
politistul sd-si atingd misiunea mult mai
eficient. Desi este institutie uriasd, Politia
Roméni nu este deloc un colos cu picioare
de lut la care s-ar astepta multi.

Implicarea ICS in anumite aspecte
legate de organizarea summitului
NATO a generat un plus de notorietate
n jurul solutiilor geospatiale?
Utilizarea intensd a tehnologiilor geo-
spatiale in organizarea summitului NATO
a declansat intr-o bund misuri interesul
acestor institutii. In organizare nu a fost
implicatd doar Politia Roméan4, ci si Jan-
darmeria, SPP, STS, SRI, ANCPI etc. Toate
aceste institutii au avut nevoie sd comunice
eficient intre ele pentru a avea o imagine
de lucru comuni. ,,Common operational
picture” este un termen consacrat care pre-
supune ca toate fortele implicate in
gestiunea aceluiasi eveniment si aibd o
aceeasi imagine asupra situatiei din teren si
care si fie partajati intre acestea. In lipsa
acestui concept, fiecare institutie ar avea
propriile ei surse de informare si ar lua pro-
priile decizii, ceea ce ar duce la imposibili-
tatea unor actiuni comune si coerente.
Obtinerea acestei ,,common operational
picture” implicd, obligatoriu, o hartd. Toate
deciziile, toate actiunile, trebuie si ajunga
in final si fie reprezentate pe o harti co-
mund, fapt care presupune atit coerenti la
nivelul comunicirii inter-institutionale, cét
si existenta unei solutii geospatiale perfor-
mante Intrucit nu este vorba de o simpld
hartd digitala, ci de o Intreagd structurd de
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date cu tot ce se afli in spatele componen-
tei vizibile: lucréri in domeniul public, au-
torizatii pentru transport greu etc. Primaria
Capitalei a pus Banca de Date Urbani la
dispozitia Politiei Capitalei. La randul ei,
dupi ce a efectuat analizele proprii speci-
fice, Politia Capitalei a ficut disponibile
aceste resurse citre celelalte institutii im-
plicate in eveniment, atit datele istorice,
citsi cele curente, pentru a putea face ana-
lize de risc pe informatii relevante. Au fost
ficute astfel mai multe analize pe diverse
aspecte ale criminalitdtii plus incidenta
anumitor tipuri de accidente/incidente
pentru determinarea zonelor de maxima
vulnerabilitate. Un aspect important a fost
analiza avariilor raportate online de com-
paniile de utilititi, avarii apdrute la nivelul
retelelor subterane. In Baza de Date Ur-
bane a Primiriei Capitalei, dezvoltatd de
ICS, toate companiile de utilitdti inregis-
treaza online orice avarie in care descriu
tipul de incident si cer aprobare pentru
inter-ventie in domeniul public.

Cum s-a implicat mai concret ICS in
organizarea summitului NATO0?

ICS a colaborat in mod direct cu mai
multe institutii pentru care am facilitat
transferul si incircarea datelor si am imple-
mentat interfete de lucru la citeva institutii.
Mai mult, am contribuit la realizarea prime-
lor analize pe hot-spot-uri de criminalitate la
nivelul Capitalei. Institutiile implicate,
vazind cd pot beneficia in activitatea lor zil-
nicd de foarte multe informatii provenite
din exteriorul companiei, au constientizat —
la modul benefic — dependenta lor de alte
institutii si de necesitatea unei comuniciri
inter-institutionale eficiente. Din fericire
bogitia de informatii de la Priméria Capi-
talei a ficut ca aceastd dependentd si fie una
plicuti si de mare ajutor. in lipsa acestor in-
formatii activitatea s-ar fi desfisurat mult-
mult mai greu. Probabil fiecare institutie ar
fi lucrat cu propriile hirti pe hartie, fard si
aibd o imagine de ansamblu comuna.

Vorbiti frecvent despre INDS
(Infrastructura Nationala de Date
Spatiale) si despre comunicarea
inter-institutionala. S$-a mai facut
ceva concret in aceasta directie?
Comunicarea inter-institutionald si
INDS (Infrastructura Nationald de Date Spa-
tiale) sunt doud subiecte strans legate intre
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ele. INDS nu este o bazi unici de date, ci
reprezintd un set de reglementdri in baza
cdrora orice institutie ar trebui si poati co-
munica o informatie geospatiald cu orice alta
institutie. Ceea ce am descris ci s-a IntAm-
plat in pregitirea summitului NATO este un
exemplu excelent de comunicare inter-in-
stitutionald, dar ideal ar fi ca aceste comu-
nicari si se efectueze in mod standardizat si
reglementat. O standardizare a comunicarii
inter-institutionale ar presupune formaliza-
rea a ce trebuie comunicat, cui, cu ce frec-
ventd si in ce mod. In momentul in care
vom avea raspuns la aceste Intrebdri si pro-
cedurile de schimb de informatii vor fi au-
tomatizate, vom putem spune cd am mate-
rializat un graunte din INDS. Din punct de
vedere al INDS putem spune ci din ce in ce
mai multe institutii comunicd in prezent in
mod regulat intre ele, iar numarul acestor
institutii precum si continutul de informatii
pe care acestea sunt capabile si-1 partajeze
alcdtuiesc acea masd criticd necesard unei
standardiziri. Ceea ce am observat noi este
cd aceastd comunicare inter-institutionald se
dezvolti pe bazd de poli in jurul uneia sau
unor institutii care preiau initiativa. Repre-
zentantii acestor institutii au inteles cd pen-
tru materializarea INDS tehnologia GIS uti-
lizatd intern este doar importanti, nu si cri-
ticd pentru capabilitatea de comunicare.
Critic este modelul de date institutional. Pu-
tem folosi aceeasi tehnologie sau chiar teh-
nologii diferite la diverse capete ale INDS,
dar dacd modelul de date nu este unul uni-
tar, adici nu este standardizat, atunci datele
nu vor putea fi corelate. Sau nu in mod efi-
cient. Prin urmare in contextul INDS aspec-
tul critic il reprezintd modelul de date, iar
tehnologia folosita este de interes secundar.

Dincolo de reglementari, ce altceva
ne lipseste pentru realizarea INDS?
Sunt citeva ingrediente necesare pentru
INDS si care nu sunt acoperite in momentul
de fatd. Acestea sunt, in special, nomencla-
toarele nationale. Asa cum trebuie si existe
un nomenclator de persoane la nivel natio-
nal, in care fiecare persoani si fie identifi-
catd In mod unic prin CNP, la fel trebuie sd
existe cite un nomenclator la nivel national
pentru artere, pentru rauri etc. Nu cunosc sa
existe disponibil public, cu acces controlat
sau public, nicio listd completd a numelor de
rauri sau o bazi de date structurati intreti-
nutd dupd principiul gestiunii unui nomen- »
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,,Intergraph Compter Services este o

firma serioasa, competenta, cu care am
avut o colaborare foarte buna si pe care
o recomand si altor beneficiari pentru a
realiza proiecte similare geospatiale de

mare anvergura ca cel de la Brasov.”
Adrian Gabor,
viceprimar la PM Brasov

clator despre toate apele curgitoare din
Roménia. Daci s-ar sintetiza si ar fi disponi-
bild informatia aceasta, atunci s-ar numi cd
avem un nomenclator national al apelor
curgdtoare. Este posibil ca materializarea
acestor nomenclatoare nationale si fie faci-
litati si de presiunea Uniunii Europene prin
directiva INSPIRE, care va conduce tot spre
o standardizare a unor structuri de infor-
matii. Cineva in Roménia va avea rolul de a
gestiona aceste informatii pentru a ne alinia
la standardele Uniunii Europene.

Ati deschis recent o filiala in Sibiu.
Este acesta un prim pas al cresterii
echipei si al unei extinderi in teritoriu?
Echipa ICS este formatd predominant
din consultanti si mai putin din dezvolta-
tori de aplicatii, spre surprinderea multora.
Majoritatea beneficiarilor nostri sunt insti-
tutii care au dorit si facd un salt de la sta-
diul de utilizator de tehnologie GIS la cel
de utilizator de solutie geospatiald imple-
mentatd la nivelul intregii institutii. Prin
urmare solutiile pe care le proiectdm sunt
unice pentru fiecare client in parte pentru
cd tin cont nu doar de cadrul legal, ci si de
organigrama si de contextul in care acestia
isi desfisoard activitatea. Din acest motiv
avem nevoie de o echipd solidid de consul-
tanti care sd poatd identifica nevoile reale
ale beneficiarilor si care, ulterior, sd facd
un transfer de know-how citre acestia, nu
doar si livreze un instrument informatic.
Multe proiecte se desfisoard in diverse
locuri din tard, iar echipa trebuie sd acopere
toate ariile geografice ale tarii. Multi dintre
noi stau timp indelungat in locatia clientu-
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lui, de aici apédrind nevoia unor puncte de
lucru in afara Bucurestiului. Din acest punct
de vedere, Sibiul a Insemnat un prim pas.

Ce a determinat alegerea Sibiului?
Sibiul este un caz fericit, care arati doui
lucruri. Primul ar fi cd administratia publica
a constientizat puterea unui sistem infor-
matic integrat si nevoia unei solutii geo-
spatiale care si automatizeze toate acti-
vitdtile specifice din institutie si nu doar si
furnizeze o harti digitald. Prin urmare, in
municipalitatea Sibiu avem un puternic
partener, nu doar de proiect, ci mai ales de
dialog. Al doilea aspect are legaturd cu
mediul academic local, care, de asemenea, a
rezonat la propunerile noastre. Sunt multe
institutii de invitdmant roménesti incre-
menite in mentalitatea veche i care nu au
reusit si tind pasul cu tendintele pietei. In
tirile dezvoltate, mediul academic este un
partener puternic pentru mediul comercial,
iar cercetarea/dezvoltarea se fac in comun.
In Roménia universititile se orienteazi
citre cercetarea fundamentald fird aplica-
bilitate directd in zona de business. Noi am
participat la citeva proiecte de cercetare in-
ternationald, finantate chiar de Uniunea
Europeana si am vizut acest trio- adminis-
tratia publicd sau compania de utilititi,
firmele furnizoare de tehnologie si insti-
tutele de invitiméint - cum formeazi un
parteneriat perfect, ideal pentru a acoperi
nevoile tuturor. Acest parteneriat nu se prea
intAmpld in Roménia, dar la Sibiu am des-
coperit ci existd disponibilitate nu doar
pentru a semna un parteneriat tehnologic
cu Intergraph, ci si de a demara o serie de

,»Am intrat pentru prima data in contact cu echipa Inter-
graph Computer Services in anul 2000, in cadrul unui
proiect derulat pentru CFR. Am colaborat apoi la imple-
mentarea sistemelor GIS pentru Transelectrica si pentru
Primaria Municipiului Brasov, iar in decursul acestor 8
ani am cladit impreuna cu Intergraph o relatie de parte-
neriat bazata pe valori comune. intrun peisaj dominat
de tehnologie si de implementari de produse, Intergraph
CS are o abordare unica ce pleaca de la intelegerea in-
tima a proceselor de lucru ale unei institutii si cladeste

cursuri. Pand cind aceste parteneriate vor
da rezultate si in materie de resurse umane,
specialistii nostri se formeaza in-house.

in multe dintre proiectele pe care le

dezvoltati interactionati inevitabil
cu alti vendori IT. Cum evolueaza
aceste relatii?

Proiectele noastre sunt pe termen lung,
unul-doi ani de zile, in functie de viziunea
beneficiarului. Inevitabil, trebuie sa colabo-
rdm cu alte companii care oferd tehnologii
complementare: document management,
ERP, CRM etc. Interesul nostru comun este
ca beneficiarul sa-si atingd obiectivele de
business pe care si le-a propus, insd aici apar
mai multe nuante si sunt diferente conside-
rabile intre furnizori. Apreciem, in primul
rind, partenerii care pun accentul pe obiec-
tivele de business ale beneficiarului si nu pe
tehnologia informatici si, in al doilea rdnd,
pe cei care gandesc proiectele pe termen
lung si vizeazi o relatie pe termen lung cu
beneficiarul si nu doar ca pe un proiect
punctual. Avem atit parteneri de imple-
mentare care oferd solutii complementare,
cit si de dezvoltare care dezvoltd aplicatii
pentru noi. Insi cele mai de succes partene-
riate sunt cele incheiate cu beneficiarii. Une-
orirelatia de colaborare demarati cu prilejul
unei implementéri se transforma intr-o re-
latie in care ambii parteneri doresc si fructi-
fice la maximum oportunititile descoperite
reciproc. In asemenea situatii rezultatul este
intotdeauna un proiect de exceptie ale cirui
rezultate sunt vizibile si care determini si pe
altii sd accepte provocarea unui proiect am-
bitios. m

apoi un sistem personalizat care integreaza informatia geospatiala la fiecare nlvel organize-
tional. Intergraph CS Tsi ajuta clientii sa inteleaga beneficiile pe care tehnologja le poate aduce
activitatii lor si transforma sistemele geospatiale pe care le fumizeaza in adevarate platforme
de integrare pentru restul sistemelor informatice ale institutiei. Daca doriti realizarea unui sis-
tem informatic de gestiune a informatiilor geospatiale care sa schimbe radical modul in care va
desfasurati activitatea si sa va permita accesul la informatii integrate pentru luarea deciziilor,
atunci va recomand sa vorbiti cu consultantii Intergraph CS. Ei vor intelege nevoia dumneavoas-
tra si vor ,croi“ o solutie informatica care va revolutiona modul in care lucrati cu informatia“.

Catdlin Hristea

Director General, PMSolutions
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